
引受保険会社

フリマアプリ メルカリのスマホ決済サービス「メルペイ」
×

商工会会員特別プラン（営業継続費用保険付）

保険契約者

長く使える決済手数料
決済手数料は、ずっと1.5％です。

長くあんしんしてお使いいただけます。

初期・固定費なし
必要なものはスマホだけ。

月ごとの利用料もありません。

営業継続費用保険*4

当保険は商工会経由でメルペイ加盟店契約を締結
した事業者さまに提供される商品です。

加盟店登録月の翌月1日から1年間を保険で補償。
*4詳細についてはパンフレットご参照ください。

支払限度額30万円

加盟店お申込み受付中！！

メルカリの売上金*3が
お店で使える

お客さまはメルカリアプリで
そのままご利用いただけます。

月間約1300万人超*2

まとめてお得
入金手数料 200円（税込）が、

10万円以上のおまとめ入金で無料に。

*2）1ヶ月に1度以上メルカリを利用したお客さまの数
（「メルチャリ」は含まず）FY2019 3Q平均

*3）売上金を利用するには、所定の設定又はポイント
購入をしていただく必要があります。

サービス提供者

※スマホ決済サービス「メルペイ」は株式会社メルペイが提供するサービスです



お店側の使いやすさを追求、

だから導入もラクラク。
お客さま満足度No.１ (*5) のメルカリがつくったか

ら、決済方法もカンタン。従業員にも教えやすい。
*5)フリマアプリの利用状況に関するアンケート調査 (自社調べ)

年間5,000億円超の売上金が、今度

はあなたのお店でも。
メルカリの売上金がメルペイを通して街のお店

でも使えます(*4) 。メルカリのお客さまがあな

たのお店にやってきます。
*4)売上金を利用するには、所定の設定又はポイント購入をしていただ

く必要があります。

10人に1人が使っている

メルカリの強みを決済に。
日本最大のフリマアプリ「メルカリ」がつくるス

マホ決済。たくさんのお客さまが「メルペイ」を

はじめています。

メルペイと一緒にかんたんで新しい決済をはじめませんか？

*6)別途本パンフレット記載のお客様同意事項等
に同意いただける方のみお申込みください。

スタートキットをお届け

店舗でつかえるメルペイの説明書や店
舗用ステッカーが入っています。
お楽しみに！

ご自身の端末を準備

審査通過メールに記載された手順に沿って、
加盟店管理画面で初期設定、店舗用アプリ
のダウンロードを行って下さい。

加盟店登録のお申込みはこちら

審査結果をメールでお知らせ

お申込み内容が不十分の場合、メール
で追加情報をいただくことがあります。

商工会会員限定ＱＲコード*6

からお申し込み

決済をはじめる

これで準備は完了です。
決済をお楽しみください。

月1回 月末締め、翌月10日入金

月2回 15日締め、25日入金
月末締め、翌月10日入金

メルペイのサービス内容・導入に関するご相談
TEL 0120-983-988（平日 10:00-18:00）※保険に関するご相談はお受けできません。別紙窓口までご連絡ください
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申込みに必要なもの

【法人さま・個人事業主さま共に対象】
メールアドレス／銀行口座／事業ホームページのURL

※ホームページをお持ちでない場合は事業内容がわかる資料

【法人さまのみ対象】
国税庁指定の法人番号 ※登記簿謄本の提出は不要

【個人事業主さまのみ対象】
代表者さまの本人確認書類
例）運転免許証、パスポート（日本国発行のみ）、住民基本台帳

※本内容は予告無く変更になる場合がございます

入金サイクル

2 つの入金設定からお好きな方を選べます



×

もしもの時にも安心！営業継続費用保険がついています！

営業継続費用保険とはどのような保険でしょうか？
被保険者の営業が休止または阻害された場合に、売上金の減少を防ぐために復旧
期間内に必要かつ有益な費用のうち、通常要する費用を超える追加費用を保険金
としてお支払いします。

例

商工会限定でメルペイ加盟店契約を締結したお客さまに
営業継続費用保険をご提供

水災 それ以外の偶発的な事故火災・落雷、破裂・爆発

休業する2大リスク

30万円
事業継続するためにビジネス
総合保険をご検討ください！

加盟店登録月の翌月1日から1年間を保険責任期間とし、
災害等により被災した場合、仮店舗の移転費用等の営業
を継続するために必要となった費用について保険で補償
されます。保険金は実際に生じた費用についてのみ支払
われます。

Check

火災発生 仮店舗の出店費用
事故により追加で
発生する残業代

通常の輸送を超える
緊急輸送費

更新なし
メルペイ
加盟店
登録月

N月 N月＋1か月～12カ月 N月＋13カ月～

保険責任期間（1年間）

補償されません 補償されません補償されます

保険責任期間

補償対象となる事故

支払限度額

加盟店登録月の翌月1日から補償
最寄りまたは加入の商工会までお問合せください。

風災・雹(ひょう)災・雪災、給排水

設備の事故等による水濡れ等、建物
外部からの物体の衝突等、電気的・
機械的事故、その他偶然な事故等、
地震・噴火・津波等

補償が足りない！
どうすればいい？

お支払できる代表的な費用（例）



主な同意事項等

お問合せ先

<<お客さま情報の取扱いについて>>

商工会会員限定QRからお申込みいただいたお客さまから株式会社メルペイが取得したお客さま
の情報は、メルペイ加盟店規約（https://www.merpay.com/merchant/terms/）及びプライバシー
ポリシー（https://www.mercari.com/jp/privacy/）に従って取り扱われるほか、全国商工会連合会
が保険契約者となり、商工会経由で株式会社メルペイの加盟店になられた事業者の皆さまを被
保険者とする保険契約（企業財産包括保険 営業継続費用）を保険会社である東京海上日動火
災保険株式会社と締結するため、全国商工会連合会及び東京海上日動火災保険株式会社に提供
されます。

<<保険金請求について>>

保険責任期間中に損害事故が発生した場合は、専用事故報告メールアドレス（mail0415@tmnf.jp）まで
専用の保険金請求書をメールで添付のうえ、ご連絡ください。
専用の保険金請求書は、全国商工会連合会HP又はQRコードよりダウンロードできます。

<<損害保険契約について>>

本契約は、全国商工会連合会が保険契約者となり、商工会経由で株式会社メルペイの加盟店に
なられた事業者の皆さまを被保険者とする保険契約（企業財産包括保険 営業継続費用）となります。
主な免責事項は以下のとおりですが、本内容はあくまで概要を説明したものであり、実際のお
支払いの可否は適用される普通保険約款・特約条項の規定に基づきます。

●主な免責事項
・風・雨・雪・雹(ひょう)・砂塵(じん)等の建物内部への吹き込み・浸み込み・漏入によって保険の対象に損害が生
じたことによって生じた損失(火災等の事故によって建物の外側の部分が破損したために生じた場合を除きます。)

・火災等の事故の際の紛失、盗難によって保険の対象に損害が生じたことによって生じた損失

・冷凍・冷蔵装置または冷凍・冷蔵設備の破壊・変調・機能停止に起因する温度変化によって冷凍・冷蔵物に損害
が生じたことによって生じた損失
・1時間未満の電力の停止または異常な供給により、保険の対象である商品・製品等のみに損害が生じたことによ
って生じた損失

・自然の消耗・劣化（「給排水設備事故の水濡れ等」が生じた場合を除きます。）、性質による蒸れ・変色・変
質・さび・腐食・ひび割れ・剝(は)がれ、ねずみ食い・虫食い等に起因して、これらが生じた部分に損害が生じた
ことによって生じた損失

・保険の対象の機能に支障をきたさない単なる外観上の損傷・汚損の損害が保険の対象に生じたことによって生じ
た損失

・ユーティリティ設備に生じた損害により、被保険者が行う電気・ガス・熱・水道・工業用水道の供給が中断、停
止または阻害されたために生じた損失
・地震・噴火またはこれらによる津波によって生じた損失

・地震等によって発生した事故の延焼・拡大により生じた損失や発生原因を問わず地震等によって延焼・拡大した
事故による損失

●補償に関するお問い合わせ（平日9:00～17:00）

営業店：
東京海上日動火災保険株式会社
デジタルイノベーション共創部・プロジェクト推進室
℡：03-3285-1107 Fax：03-3285-1108

●保険金請求に関するお問い合わせ（平日9:00～17:00）

損害サービスセンター：
東京海上日動火災保険株式会社
本店損害サービス第一部 火災新種損害サービス室

Mail：mail0415@tmnf.jp

※ビジネス総合保険に関するお問い合わせは、最寄りの商工会までお問い合わせいただきますようお願い申し上げます。


